Ziel-Strebigkeit sichert Qualitat.

Ziele setzeru1
(messbar, quanitifizierbar,
Kennzahlen bzw. KPIs)

Ziele verfolgen / anstreben

~

Analyse
Bewertung

Steuerung

oder auch:

* Erfolg

* Professionalisierung
» gesellschaftliche
Akzeptanz

« Kunden, Gewinn




